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Geachte heer Andersen,

Op 23 april zond u mij het definitief inspectierapport over de
informatiehuishouding bij het kerndepartement. In bijgevoegde aanbiedingsbrief
vraagt u mij te berichten hoe en wanneer ik opvolging geef aan de in het rapport
genoemde aanbevelingen. Hierbij de door u gevraagde reactie, waarbij ik ook
graag mijn zienswijze op het rapport geef.

Allereerst wil ik u hartelijk danken voor de uitgevoerde inspectie en het heldere
rapport. Ik sluit me aan bij uw constatering dat het kerndepartement deels
voldoet aan de belangrijkste eisen die de archiefwet stelt en dat niet alle kaders
en richtlijnen zijn ingevuld.

De impuls die rijksbreed met Open op Orde gegeven is heeft afgelopen jaren
scherper in beeld gebracht waar de informatiehuishouding wél en waar deze nog
niet voldoet. Tegelijkertijd zie ik in uw rapport ook dat de eerste resultaten van
deze impuls zichtbaar worden. Dat u ziet dat het belang van de
informatiehuishouding centraal wordt gesteld en dat de informatieprofessional
weer in positie wordt gebracht, ervaar ik als ondersteuning voor de ingeslagen
weg. Erkentelijk ben ik ook voor het feit dat u heeft gekeken naar het werk dat
‘onder de motorkap’ wordt gedaan, zoals het toepassen van de selectielijst door
recordmanagers. Werk dat niet altijd wordt gezien en ondersteuning verdient.

U constateert ook dat er een vastgestelde visie is, die goed bekend is.
Tegelijkertijd dient er meer samenhang in de plannen worden aangebracht.

Uw rapport maakt duidelijk dat er goede stappen gezet worden, maar dat er ook

nog hard moet worden gewerkt om onze ambities waar te maken. Uw
aanbevelingen helpen ons om hierin verdere focus aan te brengen.
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Komende periode zullen we hier dan ook opvolging aan geven. Zo werken we aan
het groeiplan dat we komende maanden vast zullen stellen. Ook starten we met
het herzien van de beheersregels met als doel deze dit jaar te realiseren.

Voor het kwaliteitssysteem geldt dat hier, zoals besproken, geen specifieke
wettelijke eisen aan worden gesteld. Binnen EZK zullen we, in lijn met gevraagde
acties vanuit Open op Orde, allereerst informatiebeheerplannen per DG realiseren.
Dit als basis voor verdere sturing en verbetering. Onderdeel hiervan betreft het
beschrijven van welke applicaties voor welk type informatie worden gebruikt.

Ten aanzien van de duurzame opslag uit de overgangsperiode DOMUS-SIRIS geldt
dat hier afgelopen jaar veel inzet op gepleegd is. Als onderdeel van de
beheerplannen zal bij medewerkers worden getoetst of de informatie uit de
overgangsperiode inderdaad is opgenomen.

Het verbeteren van de informatiehuishouding betreft een meerjarige
veranderopgave. Het opvolgen van uw aanbevelingen zie ik als een belangrijke
stap in de wetenschap dat een continu proces van verbetering noodzakelijk is en
zal blijven. Hierbij kijk ik ook naar, waar deze inspectie zich richtte op het
kerndepartement, een juiste omgang met informatie door de gehele keten van
beleid tot uitvoering en toezicht. Dit om gezamenlijk toe te kunnen werken naar
een duurzame informatiehuishouding die onze processen optimaal ondersteunt.

Mocht u naar aanleiding van deze reactie nog vragen hebben, dan ben ik uiteraard
bereid tot het geven van nadere toelichting.

Vriendelijke groet,

Drs. G.M. Keijzer-Baldé
pSG EZK
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